Regulamin wnoszenia optat za przeprowadzenie rekrutacji na studia

prowadzone w Akademii Gorniczo-Hutniczej w Krakowie oraz optaty za

wydanie elektronicznej legitymacji studenckiej z wykorzystaniem
ptatnosci elektronicznych

§ 1. Przedmiot regulacji

Niniejszy Regulamin okresla zasady dokonywania przez Kandydatow ptatnosci elektronicznych za
postepowanie zwigzane z przyjeciem na studia prowadzone w Akademii Gorniczo-Hutniczej w
Krakowie oraz optaty za elektroniczng legitymacje studenckg za posrednictwem systemu
e- Rekrutacja dostepnego pod adresem: www.rekrutacja.cr.agh.edu.pl

8§ 2. Definicje

Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o:

1.

AGH- rozumie sie przez to Akademie Gorniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica w Krakowie z
siedzibg przy al. Mickiewicza 30, 30-059 Krakow, posiadajaca osobowos$é prawng na podstawie
art. 9 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. z 2024 r.
poz.1571 t.j.), NIP 675 000 19 23, REGON 000001577;

Systemie e-Rekrutacja- rozumie sie przez to elektroniczny system obstugi rekrutacji dostepny
poprzez domene internetowg www.rekrutacja.cr.agh.edu.pl;

Kandydacie- rozumie sie przez to osobe fizyczng, posiadajacg co najmniej ograniczong zdolnos¢
do czynnosci prawnych, ktéra dokonata rejestracji w Systemie e-Rekrutacja w celu rekrutacji na
studia w AGH;

Regulaminie- rozumie sie przez to niniejszy Regulamin, dostepny pod adresem
www.rekrutacja.agh.edu.pl;

Adresie elektronicznym- rozumie sie przez to aktywne konto e-mail podane przez Kandydata
w czasie rejestracji w systemie e-Rekrutacja albo w przypadku dokonywania ptatnosci przez osobe
trzecig wskazany przez nig adres e-mail;

Optacie rekrutacyjnej- rozumie sie przez to optate za postepowanie zwigzane z przyjeciem na
studia;

Optacie za ELS- rozumie sie przez to optate za wydanie elektronicznej legitymacji studenckiej
(ELS);

Rozporzadzeniu - rozumie sie przez to Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiéow (Dz.U. z 2023 r. poz. 2787 t.j.)

Zarzadzenia w sprawie szczeg6towych zasad organizacji rekrutacji - rozumie sie
zarzadzenie Rektora Akademii Gorniczo-Hutniczej im. Stanistawa Staszica w Krakowie w sprawie
szczegdtowych zasad organizacji rekrutacji kandydatéw posiadajgacych obywatelstwo polskie na
pierwszy rok studiow oraz wysokosci optat za postepowanie zwigzane z przyjeciem na studia oraz
zarzgdzenie Rektora Akademii Gorniczo-Hutniczej im. Stanistawa Staszica w Krakowie w sprawie
szczegotowych zasad organizacji rekrutacji kandydatéw niebedacych obywatelami polskimi na
pierwszy rok studidéw pierwszego i drugiego stopnia rozpoczynajgcych cykl ksztatcenia oraz
wysokosci optat za postepowanie zwigzane z przyjeciem na studia, wydane odpowiednio
w rekrutacji na dany rok akademicki.

§ 3. Opiata za postepowanie zwigzane z przyjeciem na studia oraz optata za ELS

Kandydat jest zobowigzany dokonac¢ Opfaty rekrutacyjnej oraz Optaty za ELS, zgodnie z zasadami
i w terminach okreslonych w Zarzadzeniach w sprawie szczegétowych zasad organizacji rekrutacji
przyjetych na dany rok akademicki.

Wysokos$¢ Optaty rekrutacyjnej okresla § 38 Rozporzadzenia. Szczegdéty dotyczace wysokosci
optaty rekrutacyjnej na studia stacjonarne i niestacjonarne, pierwszego i drugiego stopnia, w
zaleznosci od liczby sktadanych deklaracji, regulujg Zarzadzenia w sprawie szczegétowych zasad
organizacji rekrutaciji.
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3. Wysokos¢ Optaty za ELS okresla § 36 ust. 1 pkt 3 Rozporzadzenie.

§ 4. Platnosci

1. AGH oferuje mozliwos¢ dokonania Optaty Rekrutacyjnej oraz Optaty za ELS z wykorzystaniem
ptatnosci elektronicznych za posrednictwem systemu ptatnosci elektronicznych realizowanego
przez PayPro Spétka Akcyjna z siedzibg w Poznaniu przy ul. Pastelowej 8, 60-198 Poznan,
wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego
pod humerem KRS 0000347935, NIP 7792369887, REGON 301345068, wystepujaca pod nazwg
handlowa: Przelewy24.pl.

2. Dostepne dla Kandydatow formy ptatnosci to:
1) karty ptatnicze: VISA, VISA Mobile, Mastercard, Google Pay, Apple Pay, Visa Mobile;
2) Przelewy online
3) BLIK
4) PayPal

3. AGH lub Przelewy24 poinformuje Kandydata o zaksiegowaniu $rodkéw na koncie.
8§ 5. Reklamacje

1. Reklamacje Kandydatow lub potencjalnych Kandydatéw dotyczace ptatnosci elektronicznych
rozpatrujg AGH lub Przelewy?24.

2. Kandydat moze zgtosic¢ reklamacje dotyczaca ptatnosci elektronicznych AGH na adres mailowy:
rekrutacja@agh.edu.pl lub adres korespondencyjny:
Akademia Gérniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica w Krakowie
al. A. Mickiewicza 30
30-059 Krakow
bud. U2 (Centrum Rekrutacji AGH), pok. 101
w terminie 14 dni od wystapienia nieprawidtowosci.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ dane identyfikujace Kandydata, adres do korespondencji albo adres
e-mail oraz szczegdtowe okolicznosci stanowigce powdd ztozenia reklamacji.

4. AGH rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia ztozenia reklamacji. W przypadku
wystgpienia koniecznosci przeprowadzenia dodatkowego postepowania wyjasniajacego, AGH
zastrzega sobie prawo przedtuzenie terminu do rozpatrzenia reklamacji na okres nie dtuzszy niz
kolejne 14 dni, pod warunkiem poinformowania kandydata o powodzie przediuzenia terminu.

5. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Kandydat zostanie powiadomiony zgodnie z forma, w jakiej
reklamacja zostata ztozona przez Kandydata tj. mailowo lub przesytka listowna na wskazany adres
korespondencyjny.

6. Szczegotowe informacje dotyczace wnoszenia i rozpatrywania reklamacji przez Przelewy24 sg
dostepne na stronie internetowej Przelewy24 https://www.przelewy24.pl/reklamacje.

7. Kandydat zobowigzany jest zgtosi¢ reklamacje w ciaggu 14 dni od momentu, w ktérym
nieprawidtowos¢ dotyczacq nieautoryzowanej, niezrealizowanej lub nienalezycie zrealizowanej
ptatnosci elektronicznej zauwazyt lub mogt z tatwoscig zauwazyc.

8. Reklamacja dotyczaca stwierdzonych nieautoryzowanych, niewykonanych lub nienalezycie
wykonanych ptatnosci elektronicznych powinna zawiera¢ co najmniej: numer ptatnosci, kwote
pfatnosci, tytut ptatnosci, nazwisko i imie wtasciciela konta bankowego (karty ptatniczej), date
ptatnosci a takze, o ile sq znane reklamujgcemu - nazwe banku i konto, z ktérego skierowana
zostata ptatnos¢ Uczestnika (w przypadku ptatnosci kartg ptatniczg - nazwa karty lub dane innego
dostawcy Uczestnika; w przypadku ptatnosci SMS-em - numer telefonu, lub dane innego dostawcy
Uczestnika), adres email, ktory zostat podany w zleceniu ptatniczym, a takze powdd reklamaciji,
okreslenie podmiotdw uczestniczacych w transakcji oraz szczegdtowy opis zdarzenia
reklamacyjnego.
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8§ 6. Zwrot optaty

Kandydat ma prawo ztozy¢ wniosek o zwrot Optaty rekrutacyjnej i Optaty za ELS zgodnie z
zasadami oraz w terminach okreslonych w Zarzadzeniach.

Whniosek o zwrot optaty Kandydat ma obowigzek ziozyé elektronicznie za posrednictwem
dedykowanego modutu do sktadania wnioskow o zwrot optaty dostepnego w systemie
e- Rekrutacja. Wnioski sg rozpatrywane w ciggu 30 dni od daty ztozenia wniosku.

W razie wystgpienia okolicznosci uzasadniajgcych zwrot optaty okreslonych w Zarzadzeniach, AGH
zwréci Kandydatowi kwote na wskazany rachunek bankowy. W przypadku ptatnosci kartg
ptatniczg zwrot srodkéw zostanie wykonany bezposrednio na rachunek karty Kandydata, z ktorej
dokonano ptatnosci.

Zwrot optaty nastapi w ciggu 30 dni od daty pozytywnego rozpatrzenia wniosku o zwrot.
§ 7. Ochrona danych osobowych

. Administratorem danych osobowych o0séb korzystajacych z ustugi ptatnosci elektronicznych za
Opfate rekrutacyjng i Optate za ELS jest AGH.

. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu obstugi ptatnosci elektronicznych z poszanowaniem
obowigzujacych w tym zakresie przepisow prawa, w tym Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych).
Szczegdétowa informacja o przetwarzaniu danych osobowych dostepna jest pod adresem:
www.agh.edu.pl/ochrona-danych-osobowych/informacja-administratora-o-przetwarzaniu-
danych-osobowych

. W celu realizacji ptatnosci za postepowanie zwigzane z przyjeciem na studia oraz wydanie
elektronicznej legitymacji studenta niezbedne jest podanie przez Kandydata nastepujgcych
danych osobowych: imie, nazwisko, adres zamieszkania oraz Adres elektroniczny.

. W celu realizacji ustugi ptatnosci elektronicznych dane osobowe, w zakresie Adresu
elektronicznego, zostang udostepnione podmiotowi, za posrednictwem ktérego AGH realizuje
pfatnosci elektroniczne, t.j Przelewy24.

. W przypadku ptatnosci kartg ptatniczg zakres danych udostepnianych Przelewy24 obejmuje: imie
i nazwisko Kandydata, adres zamieszkania oraz Adres elektroniczny.

. Z chwilg przekazania danych osobowych okreslonych w ust. 4 i 5 w celach zwigzanych ze
$wiadczeniem ustug ptatniczych, administratorem tych danych sa Przelewy24. Zasady
przetwarzania danych osobowych Kandydatéw sg dostepne w klauzuli informacyjnej dostepnej
pod adresem: www.przelewy24.pl/obowiazekinformacyjny-rodo-platnicy.

8§ 8. Zmiana Regulaminu
. AGH moze zmieni¢ niniejszy Regulamin z waznych powoddéw, w szczegélnosci prawnych lub
technicznych.

Kandydat zostanie poinformowany o zmianie Regulaminu i przyczynie takiej zmiany
w komunikacie wysSwietlanym na stronie gtéwnej rekrutacji w AGH przez 14 dni przed jego
wejsciem w zycie.
W przypadku dokonywania pfatnosci elektronicznej Kandydat akceptuje lub odmawia akceptacji
postanowien zmienionego Regulaminu.

§ 9. Postanowienia koncowe

. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2025.

. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie wtasciwe przepisy prawa powszechnie obowigzujacego,
a w szczegolnosci:

1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 1061 z p6zn. zm.);

2) ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng (tj. Dz.U. z 2024 .
poz. 1513 z pdzn. zm.);


www.agh.edu.pl/ochrona-danych-osobowych/informacja-administratora-o-przetwarzaniu-danych-osobowych
www.agh.edu.pl/ochrona-danych-osobowych/informacja-administratora-o-przetwarzaniu-danych-osobowych
http://www.przelewy24.pl/obowiazekinformacyjny-rodo-platnicy

3) ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2019 r. poz.1781).



